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TunisDesign

 Design Your Dreams

Téléphone / Fax : (+216) 71 75 36 16

GSM :                    (+216) 98 960 198

E-mail :                 webmaster@tunisdesign.com 

Web :                   http://www.tunisdesign.com
 


PLAN DE PROJET
Afin d’être capables de vous fournir les meilleurs services possibles nous vous recommandons de remplir la fiche ci-dessous. Nous essayons de simplifier les choses pour vous afin que vous puissiez avoir un maximum de contrôle sur le processus de création de votre site web, de vos cartes visite et papiers entête ou n’importe quel autre projet de design. 
Nous avons crée cette feuille de travail pour vous aider à vous exprimer avec des termes simples pour nous faire comprendre vos buts, vos aspirations et vos attentes. Ce document (feuille de travail / Plan de Projet) est tout simplement un plan d'affaires pour votre site ou votre projet. Le plus d’informations que vous nous fournissez le mieux sera le résultat final et le plus rapidement le projet sera finalisé. Essayez donc de répondre d’une façon précise et assez détaillée à nos questions.  Toutefois si vous pensez qu’une question est inutile ou si une partie se rapporte à un service dont vous n’avez pas besoin vous pouvez tout simplement ne pas y répondre ou y répondre partiellement.

Une fois vous avez terminé avec le renseignement de ce document envoyez le par e-mail à webmaster@tunisdesign.com ou en utilisant les formulaires de demande de devis gratuit ou de lancement de Projet sur notre site : http://www.tunisdesign.com  ou même l’imprimer et le faxer au (+216) 71 753 616 Vous trouverez la liste complète de nos services ici :
http://www.tunisdesign.com/services.php Si vous n’êtes pas encore convaincu pourquoi vous devriez avoir un site web visitez cette page : http://www.tunisdesign.com/pourquoi_site_internet.php 
Les Bases

- Votre Nom et occupation
- Vos numéros de téléphone et votre E-mail

Tél :
GSM :

E-mail :
Fax :
- Quel est le nom de votre entreprise/Société/cabinet/bureau… et l’adresse prévue (ou actuelle si jamais vous en avez une) pour votre site?

- Quels services vous intéressent ? Est-ce que c’est la première fois que vous sollicitez de tels services ?
- Décrire votre entreprise, vos produits et/ou services que vous voulez présenter sur le site web.

- Qui sont les personnes qui seront nos vis-à-vis lors de ce projet ? Qui pouvons nous contacter ? Avec qui pouvons nous discuter ?
Veuillez énumérer les noms, les adresses email, les numéros  de téléphone….
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- Qui a l'approbation finale ? Qui prend les décisions ?

- Dans combien de temps voulez vous que votre site/projet soit prêt ? Avez-vous une date précise en tête ?
Etat actuel et Objectifs

- Quelles sont vos principales raisons pour avoir un (nouveau) site Web ?


- Énumérer les objectifs que vous voulez concrétiser grâce à votre site Web / Projet / campagne publicitaire … par ordre d'importance.
Par exemple améliorer les ventes de vos produits, augmenter votre visibilité sur le marché,  satisfaire vos clients, être plus accessible et joignable par vos clients etc. 
- Avez-vous un site web ? Ou aviez vous un auparavant ? si oui un lien et une description brève
- Quelles parties de votre actuel ou ancien site fonctionnent bien et pourquoi pensez vous qu’elles étaient réussies ?
- Quelles parties de votre actuel ou ancien site fonctionnent mal ou sont ratées et pourquoi pensez vous qu’elles n’étaient pas bonnes?

Vos clients et votre public cible

- Décrire les différentes catégories de visiteurs/ clients que vous ciblez ou que pensez pouvoir intéresser.
Par exemple : quelles tranches d’âges ? Quelles professions ? Pays ? Intérêts ?
- Est ce que vos clients vous demandent souvent si vous avez un site web ?
Contenu et conception

- Quel look et quel style voulez vous pour votre site ? Quelles couleurs ? Donnez des exemples de sites que vous aimez.
Par exemple moderne, professionnel, Convivial, artistique, coloré, sobre, amusement etc.








- Veuillez énumérer les sites Web de vos concurrents si jamais ils en possèdent. Enumérez les sites de votre domaine que vous connaissez. Qu’est ce qui vous plait dans ces sites et qu’est vous n’aimez pas ?














- Si vous avez besoin d'un système de gestion de contenu, (CMS) décrivez les fonctionnalités que vous voudriez avoir.
par exemple : une section nouvelles (news) facile à utiliser et à mettre à jour, la possibilité de poster des nouvelles ou des articles sans connaître comment coder ou programmer en utilisant un éditeur visuel qui ressemble à Microsoft Word, la possibilité d’avoir plusieurs auteurs, Galerie photo, forum, etc.





- Auriez-vous besoin d’un hébergement ? Un nom de domaine ?

Programmation et développement
- Avez-vous besoin d’avoir un programme ? Un logiciel ? Une application ? Décrivez ce que vous voulez avoir !

Recherche et Stratégie

- Voulez vous améliorez le comportement de votre site vis-à-vis des moteurs de recherche (surtout Google)  pour avoir une meilleure visibilité ?

- Voulez vous avoir des statistiques et des données (mensuels, annuels…) sur les visiteurs de votre site ? 
Par exemple : leurs pays d’origine, quelles pages ont-ils visité ? etc.

- Auriez vous besoin de nos services de E-marketing et d’E-mails publicitaires pour faire connaître votre site, vos produits ou vous services ?
- Auriez vous besoins de bannières graphiques publicitaires pour mettre sur le web (sur d’autres site) pour promouvoir votre site/services/produits ?
Identité graphique & produits promotionnels
- Avez vous un logo ? Si oui insérez le ici !

- Voulez vous le renouvelez et l’améliorer ? Si oui qu’est ce que vous n’aimez pas dans votre logo actuel ?

- Si vous n’avez pas un logo en voulez vous un ? Avez-vous besoin d’un ?
- Quel style et quel look voulez vous pour votre logo ? quelles couleurs ? Montrez nous des logos qui vous plaisent
- Comment allez vous utilisez votre logo ?
 Exemple : Sur votre site web uniquement, sur votre site web et sur vos produits d’impression et publicitaires etc.
- Voulez vous avoir des cartes visite modernes ? Des papiers entête et des enveloppes qui portent votre logo et vos détails ? Si oui quel style ? 
- Voulez vous avoir des produits publicitaires et promotionnels? Des brochures ? Des posters ? Des affiches ? Des flyers ? Si oui quel style ? 

- Voulez vous utilisez nos services d’impression ? que voulez vous imprimez ?
Traduction, Optimisation et consulting

- Voulez vous que votre site puisse avoir plusieurs versions en différentes langues ? Voulez vous traduire votre site en autres langues ?
- Voulez vous utilisez nos services de consulting, d’étude de marché et optimisation de votre code HTML et CSS ? Si oui de quel type de consultation ou d’optimisation avez-vous besoin ?
Donnez le plus de détails possibles


Commentaires additionnels
Si vous voulez encore nous fournir d’autres informations, détails, commentaires ou questions n’hésitez surtout pas.
Nous restons à votre totale disposition pour tout changement et pour toute suggestion. Nous espérons que notre future collaboration sera fructueuse. Dans l’attente de votre réponse veuillez agréer, monsieur, l’expression de nos salutations les plus sincères. 
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